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A. Stammdatenblatt

1. Name und Kontaktdaten des Auftragsverarbeiters
a. Name(n) und Anschrift(en):

manubu gmbh

Am Concorde Business Park F

2320 Schwechat

b. E-Mail-Adresse:

datenschutz@manubu.com

c. Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:

Es wird kein Datenschutzbeauftragter bendtigt.
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B. Stammdatenblatt zum Verantwortlichen, in dessen Namen Daten
verarbeitet werden, und Angaben zur Auftragsdatenverarbeitung

1. Name und Kontaktdaten der fiir die Verarbeitung (gemeinsam) Verant-
wortlichen (= Auftraggeber)

Kunden der manubu GmbH fiir Software-as-a-Service Produkte

2. Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des konkreten Verant-
wortlichen durchgefiihrt werden

e Personalien (Name, Adresse, Kontaktdaten etc)

e Authentifikationsdaten (Logins)

e Auftragsdaten (aus Vertragsverhaltnissen)

e Daten aus der Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtung (ib Finanzbuchhaltungsdaten)

e Daten zur Erflillung gesetzlicher Anforderungen (Rechnungslegung und unsere eigenen Buch-
haltung)

e Informationen aus Ihrem elektronischen Verkehr (E-Mail, Support etc)

3. Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Drittlinder, inkl. inter-
nationale Organisationen

Jad Nein®
Wenn ja, Angabe des betreffenden Drittlandes bzw. der internationalen Organisation:
Nicht zutreffend

a. Dokumentation der getroffenen geeigneten Garantien im Falle einer Ubermittlung in Drittstaaten die
nicht auf Art 45, 46, 47 oder 49 Abs 1 UAbs 1 DSGVO erfolgt (vor allem wenn kein Angemessenheits-
beschluss der Europaischen Kommission vorliegt, keine Standardvertragsklauseln der Europaischen
Kommission oder der nationalen Datenschutzbehérde verwendet werden oder genehmigte Zertifizie-
rungsmechanismen in Anspruch genommen werden, keine Binding Corporate Rules zur Anwendung
kommen (genehmigte verbindliche konzerninterne Datenschutzvorschriften), die Ubermittlung nicht
flr Vertragserfiillungszwecke erforderlich ist oder keine ausdrickliche Einwilligung vorliegt):

Nicht zutreffend
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C. Allgemeine Beschreibung der technisch-organisatorischen Maf3-
nahmen

a. Vertraulichkeit:

e Absicherung der Server mittels Firewall und Secure administrative host

e Kontinuierliche Updates der Server-Software

e Kontinuierliche Updates der Applikationssoftware

e Absicherung der Datenbank mittels sicheren Passwortern

e Verwendung von SSL/TLS bei allen Datenlbertragungen tber das Internet
e Nachvollziehbarkeit der Zugriffe inkl. Exports

e Verschlisselung der Passworter

b. Integritat:

e Verwendung von SSL/TLS bei allen Datenlbertragungen
e Absicherung der Datenbank durch Integritatspriifungen
e Protokollierung von administrativen Anderungen

c. Verfiigbarkeit und Belastbarkeit:

e Wiederkehrende Tests auf Belastbarkeit des Systems

e Uberwachungsmechanismen auf Verfiigbarkeit des Systems

e Benachrichtigung und Notfallbehandlung bei Ausfallen

e Wiederherstellbarkeit des Systems ist gewahrleistet durch Backups

e Loschfristen: Alle personenbezogenen Daten werden nach Beendigung der Vertragsbeziehung
nach expliziter Anforderung geldscht

d. Pseudonymisierung und Verschliisselung:
o Keine
e. EvaluierungsmaRnahmen:

e Wiederkehrende Tests auf Belastbarkeit und Sicherheit des Systems

e Wiederkehrende Tests der Betriebsumgebung durch den Betreiber

e Wiederkehrende Tests der Systemfunktionen durch den Betreiber

e Automatisierte Sicherheitspriifung des Systems

e Auditlogs zur Nachvollziehbarkeit von datenschutzrechtlichen- und finanzbuchhalterischen Da-
ten

Seite 4 von 4 manubu gmbh ¢ Firmenbuch-Nr: FN 340511 b (LG Korneuburg) « UID-Nr: ATU65486235
Bankverbindung BIC: GIBAATWWXXX ¢ IBAN: AT852011129337404000

<www.manubu.com>



